Politica de Privacidad

En cumplimiento de lo establecido en la RGPD, le informamos que sus datos seran tratados en
nuestros ficheros, con la finalidad del mantenimiento y cumplimiento de la relacién con
nuestra entidad, incluyendo el envio de comunicaciones en el marco de la citada relaciéon. En
cumplimiento de la RGPD puede ejercitar sus derechos ARCO ante SERVIMARESME
TECHNOLOGY S.L., con direccién en ¢/ Garrofers, 54, 08329, Teia, BARCELONA, adjuntando
fotocopia de su DNI.

SERVIMARESME TECHNOLOGY S.L., informa a los interesados que sus datos seran utilizados
atendiendo a las limitaciones, derechos y obligaciones que establece el Reglamento (UE)
2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion
de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre
circulacion de estos datos, denominado Reglamento General de Proteccion de Datos, (en lo
sucesivo RGPD), y para dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 13 del RGPD se informa
de

RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO
SERVIMARESME TECHNOLOGY S.L.
Garrofers, 54

083329 — Teia - BARCELONA

CIF B66962416

Teléfono 661606035
info@servimaresme.com

FINALIDAD DEL TRATAMIENTO DE DATOS

Los datos facilitados por los interesados se utilizaran para la finalidades legitimas previstas por
SERVIMARESME TECHNOLOGY S.L., y que se concretan en las siguientes:

Contactar con el interesado para dar respuesta a sus solicitudes, peticiones o consultas.
Gestion de la administracién contable, facturacion, cobro y logistica de los servicios
contratados.

Gestion de la informacién proporcionada por el interesado para ofrecerle productos y servicios
de un modo personalizado.

Contactar y ofrecer al interesado informacion de caracter comercial y publicitario sobre ofertas,
servicios que puedan ser de su interés

LEGITIMACION PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS

La base legal para el tratamiento de los datos de interesados de las finalidades 1 a 4 es la
ejecucion de la relacién contractual correspondiente.

La comunicacion de ofertas y servicios a clientes de SERVIMARESME TECHNOLOGY S.L. tiene
como base la satisfaccién del interés legitimo empresarial consistente en poder ofrecer a
nuestros clientes la contratacion de otros productos con el objetivo de su fidelizacidon. El interés
legitimo previsto en el RGPD permite expresamente el tratamiento de datos personales con
esta finalidad.

Como base de legitimacidn para el envio de comunicaciones comerciales a interesados que no
sean clientes es el consentimiento obtenido de forma expresa e inequivoca.

En todo caso tiene derecho a oponerse al tratamiento de sus datos, de conformidad con lo
descrito en esta Politica.

DESTINATARIOS Y COMUNICACION DE DATOS
Los datos de los interesados no seran cedidos a terceros.



En su caso, los datos podran ser comunicados Unicamente a las Administraciones Publicas y en
los casos previstos por las Leyes que sean de aplicacion.

DURACION DEL TRATAMIENTO DE DATOS

Los datos para la gestion de la relacién con los clientes, facturacion, cobros, etc seran
conservados durante todo el tiempo en que el contrato esté vigente. Finalizada la relaciéon
contractual, los datos deberdn ser conservados durante el tiempo exigido por la legislacion
aplicable y hasta que prescriban las eventuales responsabilidades derivadas del contrato.

Los datos para el envio de comunicaciones comerciales, elaboracion de perfiles comerciales y
de servicios seran conservados indefinidamente hasta que, en su caso, se manifieste la
voluntad de supresion.

DERECHOS DE LOS INTERESADOS
SERVIMARESME TECHNOLOGY S.L. garantiza a los interesados el ejercicio de los siguientes
derechos:

- Acceso y rectificacion: derecho a obtener confirmacidn sobre si estamos sus tratando
datos personales y a acceder a sus datos personales, asi como a solicitar la rectificacién
de los datos inexactos.

- Supresion: solicitar su supresién cuando, entre otros motivos, los datos ya no sean
necesarios para las finalidades para los que fueron recogidos.

- Limitacidn del tratamiento: los interesados podran solicitar la limitacién del
tratamiento de sus datos o su portabilidad, en cuyo caso Unicamente los
conservaremos para el ejercicio o la defensa de reclamaciones.

- Oposicidn: los interesados podrdn oponerse al tratamiento de sus datos en
determinadas situaciones previstas en el RGPD. En estos supuestos dejaremos de
tratar los datos o, en su caso, dejaremos de hacerlo para esa finalidad en concreto,
salvo por motivos legitimos o el ejercicio o la defensa de posibles reclamaciones.

- Portabilidad: puede solicitar la descarga de sus datos personales para su portabilidad,
asi como a transmitirlos a otra entidad.

Forma de ejercer los derechos: los derechos descritos pueden ejercerse ante SERVIMARESME
TECHNOLOGY S.L. a través del correo electrdnico linfo@servimaresme.com y en el que
se le informard adecuadamente para su ejercicio.

Tutela de Derechos: frente a cualquier vulneracidn de tus derechos, especialmente cuando no
hayas obtenido satisfaccidn en su ejercicio, puedes presentar una reclamacion ante la Agencia
Espafiola de Proteccion de Datos (www.agpd.es) u otra autoridad de control competente.
También puedes obtener mds informacion sobre los derechos que te asisten dirigiéndote a
dichos organismos

Asi mismo, sus datos serdn cedidos en todos aquellos casos en que sea necesario para el
desarrollo, cumplimiento y control de la relacién con nuestra entidad o en los supuestos en que
lo autorice una norma con rango de ley.

El contenido de esta comunicacién, asi como el de toda la documentacion anexa, esta sujeta al
deber de secreto y va dirigida Unicamente a su destinatario. En el supuesto de que usted no
fuera el destinatario, le solicitamos que nos lo indique y no comunique su contenido a terceros,
procediendo a su destruccion.

El prestador de servicios de la sociedad de la informacidn debera tener en cuenta que, ademas
de la informacidn que facilite a los destinatarios del servicio a través de su “Politica de
Privacidad”, deberd disponer de textos legales adicionales relativos a otras normativas de
obligado cumplimiento, tales como, sin caracter limitativo o excluyente, condiciones generales


mailto:Iinfo@servimaresme.com

de la contratacién, propiedad intelectual e industrial, condiciones de utilizacién de la pagina
web y responsabilidades al respecto, o lo que la propia Ley 34/2002, de 11 de julio, de Servicios
de la Sociedad de la Informacidn y de Comercio Electrénico pueda establecer en cualesquiera
otros preceptos al margen de su articulo 10 o incluso completar la informacién que, en relacion
a éste, fuese necesaria.



